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Recrute

Un-e gestionnaire de parc informatique (F/H)
Niveau de recrutement et catégorie : Catégorie B, technicien-ne
Métier : gestionnaire de parc informatique
Diplômes : niveau IV à III
Affectation : dans une direction, une composante ou un laboratoire de l’UGA en fonction des postes ouverts et des profils recherchés
· Contexte et environnement de travail

Située au cœur des Alpes, dans un environnement scientifique et naturel exceptionnel, l’Université Grenoble Alpes ambitionne d’être une université de rang mondial pluridisciplinaire. Membre de la ComUE Université Grenoble Alpes et partenaire du projet Idex, elle est présente dans tous les grands classements internationaux (top 150 des universités mondiales - classement de Shanghai). 

Elle compte 23 composantes, dont l’ESPE, 3 instituts universitaires de technologie, 1 école d’ingénieurs, 1 IAE et plus de 80 laboratoires de recherche ; et accueille plus de 45 000 étudiants avec le concours de 3200 emplois d’enseignants-chercheurs, chercheurs et enseignants, et de 2600 personnels de support et d’accompagnement.
Découvrez l’Université Grenoble Alpes (UGA) sur son site internet : www.univ-grenoble-alpes.fr
· Mission du poste et activités principales
Sous la responsabilité d’un chef de service au sein d’une direction, d’une composante ou d’un laboratoire, vous aurez pour mission de gérer, de maintenir et de faire évoluer le parc informatique concerné.

A ce titre vous serez amené(e) à :
· Installer, configurer et mettre à jour les postes de travail, périphériques, logiciels métiers et équipements réseaux, programmer le renouvellement du matériel, automatiser les installations de logiciels, résoudre les incidents.
· Aider les utilisateurs : être à l’écoute des besoins, conseiller, assurer l’assistance matérielle et logicielle, faire appliquer la charte informatique et sensibiliser aux règles de bonne pratique.
· Maintenir une documentation : rédiger et maintenir à jour les procédures d’installation et de paramétrage des systèmes d’exploitation et logiciels, inventorier les matériels et logiciels.
· Assurer une veille technologique sur les évolutions des matériels et logiciels et sur la sécurité informatique, mettre en œuvre des plateformes de tests.
	


Selon les affectations, les activités peuvent être amenées à évoluer.

· Compétences attendues
· Formation souhaitée dans le domaine de l’informatique de gestion
· Connaissance des systèmes d’exploitation Windows et Linux, des architectures matérielles de type PC, des technologies réseaux
· Capacité à analyser et définir les besoins
· Savoir planifier son activité, gérer ses priorités

· Savoir travailler en équipe, en autonomie et en relation avec des utilisateurs
Expérience professionnelle souhaitée : 
(  débutant                  (  de 2 à 5 ans


· Informations générales
Salaire : à partir de 1527€ brut mensuel et en fonction de l’expérience professionnelle
Avantages sociaux

· Droit annuel à congé : 45 jours ouvrés 

· Temps de travail : plusieurs modalités, possibilité de télétravail sous conditions
· Possibilités de subventions : restauration, transports publics, activités périscolaires, culturelles…

· Installations sportives

· Chèques vacances…
Procédure de recrutement

( Les personnes intéressées doivent faire parvenir par voie électronique : un CV accompagné d’une lettre de motivation en rappelant la référence suivante XXX, au plus tard le XX/XX/2018  à l’adresse suivante : 

Mail : dgdrh-recrutement@univ-grenoble-alpes.fr
Prénom, NOM, Chargée de recrutement

( Pour les questions relatives à la fonction, vous pouvez contacter :

Prénom, NOM, Fonction

Mail : prenom.nom@univ-grenoble-alpes.fr
